CAMARA MUNICIPAL DE

PRIMAVERA DO LESTE

TERMO DE HOMOLOGAGAO
DISPENSA ELETRONICA DE LICITAGAO N° 1/2025
PROCESSO N° 13/2025

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO FORNECIMENTO DE
SERVICO DE TELEFONIA COM PABX EM NUVEM

A CAMARA MUNICIPAL DE PRIMAVERA DO LESTE - MT, por intermédio do
Presidente Exmo. Sr. Marco Aurélio Sales Ferreira de Moraes, no uso de suas
atribuicbes e em conformidade com o Artigo 71, Inciso IV, da Lei 14.133/21 e suas
alteracdes, com base nas informagdes contidas no Processo Administrativo n® 13/2025
realizado na modalidade Dispensa Eletrénica de Licitagdo n° 1/2025.

HOMOLOGA em favor da empresa:

AG| TELECOM SERVICOS EM TELECOMUNICACOES LTDA
CNPJ N° 00.460.524/0001-65

DESCRICAO DO RESULTADO DO OBJETO:

LOTE 1

ITEM UNID/ DESCRIGCAO QTDE | VALOR VALOR
COD TCE UNIT TOTAL

MES/1092 |SERVICO DE TELEFONIA COM PABX EM NUVEM

14. 0 SERVIGO DEVERA INCLUIR UMA SOLUGCAO
COMPLETA DE TELEFONIA EM NUVEM, GARANTINDO
ALTA DISPONIBILIDADE, SEGURANCA E
ESCALABILIDADE. A INFRAESTRUTURA DEVE SER
HOSPEDADA EM DATA CENTERS CERTIFICADOS,
GARANTINDO REDUNDANCIA E  CONTINUIDADE
OPERACIONAL.

15. ESPECIFICAGOES MINIMAS EXIGIDAS:

16. « 2 NUMEROS DE TELEFONE GEOGRAFICOS OU
NAO GEOGRAFICOS, CONFIGURAVEIS CONFORME
NECESSIDADE DA CONTRATANTE.

17. = 10 CANAIS SIMULTANEOS DE ATENDIMENTO,
PERMITINDO LIGACOES EXTERNAS E INTERNAS SEM
BLOQUEIOS OU CONGESTIONAMENTOS.

18. « CHAMADAS TLIMITADAS PARA TELEFONES

FIXOS, SEM RESTRIGOES DE HORARIO OU QUANTIDADE
DE MINUTOS.

19.  +48 RAMAIS VIRTUAIS INTEGRADOS AO SISTEMA,
COM  POSSIBILIDADE DE  CONFIGURAGAO E
PERSONALIZAGCAO PARA DIFERENTES SETORES, SENDO
POSSIVEL SUA EXPANSAO FUTURA PARA MAIS RAMAIS.

20.  + 8 FILAS DE ATENDIMENTO, COM ROTEAMENTO
INTELIGENTE, MUSICA DE ESPERA E PRIORIDADE

01

24 | R$1.208,33 | R$ 29.000,00
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CONFIGURAVEL.

21. +RECURSOS AVANGADOS, INCLUINDO GRAVAGAO
DE CHAMADAS, CONFERENCIA, TRANSFER]::NCIA,
BLOQUEIO DE CHAMADAS INDESEJADAS E RELATORIOS
DETALHADOS.

22,  + PAINEL ADMINISTRATIVO WEB, COM INTERFACE
INTUITIVA PARA CONFIGURACAO DE RAMAIS, FILAS E
RELATORIOS DE CHAMADAS.

23. + INTEGRACAO COM SOFTPHONES E
DISPOSITIVOS SIP, PERMITINDO USO EM SMARTPHONES,
TABLETS E - DESKTOPS SEM NECESSIDADE DE
HARDWARE ADICIONAL.

24, + SUPORTE TECNICO ESPECIALIZADO,
DISPONIVEL 24/7 VIA TELEFONE, E-MAIL E CHAT.

25. CONDIGOES DE CONTRATAGAO:

26. « PERIODO MINIMO DE 24 MESES, GARANTINDO
ESTABILIDADE E  CONTINUIDADE NO  SERVICO
PRESTADO

02 UNID/01 |SERVICO DE IMPLANTACAO / ATIVAGAO DAS LINHAS 1 RS 2.800,00 | R$ 2.800,00
TELEFONICAS COM PABX EM NUVEM, CONTEMPLANDO
TODOS OS ITENS DO OBJETO 01.

TOTAL R$ 31.800,00

Fica convocada a proponente para assinatura do Contrato, nos termos do Artigo 90,
Caput. da Lei 14.133/21, sob pena de decair o direito a contratagdo sem prejuizo das
sancgdes previstas nesta Lei e posteriores alteragdes.

Primavera do Leste — MT, 28 de abril de 2025.

-
Marco Aurélio 8ales Iz/e;Fel/na\ de Moraes
v reagoPF"residente

[

*Original assinado nos autos
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